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   در بيمارستان تنفسيحاد  راه اندازي كلينيكدستورالعمل 

در كشور و لزوم  ١٩-ويروس كوويدبيماري ناشي از  ، از جملهحاد تنفسي هايبيماريسرعت بالاي گسترش با توجه به 

، و مديريت صحيح خدمات و مراقبتهاي مورد نياز بيماران مبتلا به مشكوك به كرونا افرادعادي از  مراجعينجداسازي 

بيماريهاي حاد تنفسي در بيمارستانها از طريق آماده سازي نيروي انساني متخصص براي مواجهه و كنترل اين بيماريها و 

 راه اندازي كلينيك حاد تنفسيورالعمل دست« ي اين بيماران با استفاده از تجهيزات كمك تنفسي،بحران وضعيت تنفس بهبود

  : ابلاغ مي گرددرعايت اصول و استانداردهاي زير با » در بيمارستان

 تعاريف و اصطلاحات) ١ماده 

  : وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكيوزارت  .أ

  : كلينيك حاد تنفسي بيمارستانكلينيك  .ب

 درماني-بهداشتي: دانشگاه/دانشكده علوم پزشكي و خدمات دانشگاه  .ج

 : هر نوع بيمارستان و مركز درمانيبيمارستان  .د

 يها تيو فور ، هوشبرييهوشيب يها نيتكنس ،كارشناسان، پرستاران پزشكان،: شامل كاركنان درماني بيمارستان  .ه

 ي، اينترنها و رزيدنتها شاغل در بيمارستانپزشك

مديريت صحيح  كهتشكيل تيم تنفسي در بيمارستان تيمي متشكل از اعضاي معرفي شده در دستورالعمل تيم تنفسي:   .و

برعهده را در تمام بيمارستان خدمات و مراقبتهاي تشخيصي، درماني و پرستاري بيماران مبتلا به بيماريهاي حاد تنفسي 

 دارد.

  كلينيك وظايف) ٢ماده 

 پذيرش و معاينه مراجعين مشكوك به بيماري حاد تنفسي .١
 بر يمبتن يپرستار مراقبت ارائهتوصيه به  و سلامت يابيارز يها افتهي حسب بر بدحال مارانيب يبند تيلووا .٢

 به همكاران بيمارستان صيتشخ
 ارائه خدمات مشاوره به مراجعين، بيماران، خانواده و همراهان بيماران  .٣
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 ارائه خدمات مشاوره جهت بيماران اعزام شده از ساير مراكز بهداشتي و درماني  .۴
 مشاوره پزشكي به درخواست تيم هاي بهداشتي و درمانيارائه خدمات  .۵
 بيماران بستري شده در بيمارستان (Follow Up)پيگيري امور درمان و مراقبت پس از ترخيص  .۶
 پيگيري امور درمان و مراقبت بيماران سرپايي عفوني حاد تنفسي، از طريق مراكز خدمات جامع سلامت .٧
 گواهي هاي پزشكي و استعلاجي بيماران عفوني حاد تنفسيخدمات پزشكي قانوني و صدور يا تأييد  .٨
 راهنمايي جهت انجام آزمايش تشخيص طبي از نزديكترين آزمايشگاه .٩

 هاي مربوطهراهنمايي جهت دريافت دارو از نزديكترين داروخانه، با رعايت پروتكل .١٠

  كاركنان كلينيك) ٣ماده 

مقدم تشخيص مراجعين و مراقبت بيماران قرار گيرند و به صورت اين كاركنان تمام وقت مقيم بوده و مي بايست در خط 

 شبانه روزي در كلينيك حضور مستقيم و مستمر داشته باشند و عبارتند از:

  پزشك عمومي دوره ديده، به عنوان مسئول فني كلينيك .١

 بيمارستان، منتخب از داخلي، بيهوشي يا فوق تخصص ريهطب اورژانس، عفوني،  پزشك متخصص .٢
 از بين پرستاران دوره ديده از بخشهاي تخصصي مرتبط انتخاب مي گردد.(پرستار)، كه سوپروايزر كلينيك  .٣
 مراقب سلامت، جهت پيگيري امور بيماران مشكوك/محتمل/ قطعي به كرونا .۴
 PCRنمونه گير  .۵
 منشي آشنا به رايانه و ثبت اطلاعات و آمار .۶
 نگهبان .٧

حضور مسئول كنترل عفونت بيمارستان جهت نظارت بر حسن اجراي شيوه نامه هاي ايمني بيمار در كلينيك  تبصره:

 ضروري است.

  شرايط، تسهيلات و ملزومات كلينيك) ۴ماده 

به منظور سرعت و سهولت در ارائه خدمت به مراجعين مشكوك و بيماران مبتلا به بيماريهاي عفوني حاد تنفسي، رعايت 

   شرايط ويژه و تخصيص فضا و امكانات، تجهيزات و ملزومات پزشكي و بهداشتي زير به كلينيك الزامي است:
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ي بيمارستان، و حتي دربهاي اصلي آن داشته كلينيك بايد درب ورودي جداگانه از ساير بخشها و درمانگاهها .١

 باشد.
 برقرار باشد و تيم تنفسي بايد بر پايداري آن نظارت مستمر داشته باشد.  جريان هواي فشار مثبت كلينيك بايد .٢
  ورود و خروج بيماران كلينيك بايد از درب هاي جداگانه صورت گيرد. .٣

انتظار از طريق پارتيشن جدا شده است، اختصاص داده  متر مربع فضا براي اتاق پذيرش كه با فضاي ٢حداقل  .۴

 مي شود.
متر مربع فضا به اتاق معاينه اختصاص داده مي شود. اين اتاق بايد كليه وسايل لازم براي معاينه را داشته،  ۶حداقل  .۵

 استاندارد هم باشد. و داراي پنجره اي كه به بيرون باز مي شود و هواكش
اتاق نمونه گيري اختصاص داده مي شود تا با امكانات لازم براي نمونه گيري و تهويه متر مربع فضا به  ٢حداقل  .۶

 نمايد. PCRمناسب، اقدام به گرفتن نمونه هاي 
متر مربع فضا براي تعويض لباس كاركنان اختصاص داده مي شود. اين اتاق بايد داراي كمد مناسب  ۴حداقل  .٧

 حفاظت فردي ايمن، توسط پزشك و پرستار و منشي باشد. براي پوشيدن لباس هاي
 جداگانه از ساير بخشهاي بيمارستان را دراختيار داشته باشد. CPRكلينيك بايد اتاق و تجهيزات ويژه عمليات  .٨
وجود سطلهاي آبي و زرد كاملا مجزا از ساير بخشهاي بيمارستان، براي دفع پسماند عفوني و غيرعفوني در  .٩

  مي است.كلينيك الزا

محلول هاي ضد عفوني نصب شده روي ديوار و ورودي و روي ميز پزشك جهت ضد عفوني دستها بايد بطور  .١٠

مرتب توسط مسئول كنترل عفونت چك شود و در صورت نياز دستور لازم براي تهيه و تدارك آن به سوپروايزر 

  كلينيك صادر شود.

مراجعيني كه وسايل مربوطه را به هر دليلي در اختيار  دستكش، ماسك، دستمال و مواد ضدعفوني براي استفاده .١١

ندارند و همچنين وسايل كامل حفاظت فردي براي كليه كاركنان به تعداد كافي، حداقل براي دو شيفت بايد در 

 اختيار سوپروايزر و در يك مكان كاملا مشخص و قابل دسترس و نشاندار قرار گيرد.
م و آزمون شده، جهت انتقال بيماران بدحال به اورژانس در كلينيك ضروري وجود برانكارد و ويلچر كاملاً سال .١٢

  مخصوص باشد. است. ترجيحا بهتر است برانكاردهاي كلينيك داراي پوشش

ترالي احيا و كليه داروها و لوازم آن و همچنين كپسول اكسيژن و ملزمات آن كه چك ليست كنترل دارد و  .١٣

ل كيفي است، بايد در محل مناسب و قابل استفاده براي بيمار، قرار داده شود داراي نشان و علائم راهنمايي كنتر

  و حداقل در سه نوبت از شبانه روز به روزرساني شود.
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تخصيص يك دستگاه آمبولانس ويژه براي انتقال بيماران بدحال تنفسي به اورژانس، كلينيك و يا به واحد  .١۴

-يمارستاني ديگر كه امكان انتقال بدون خطر بيمار مبتلا به كوويدتصويربرداري كه در محلي دورتر و يا حتي در ب

با توجه به امكانات حمل و نقل بيماران اورژانس، رييس بيمارستان مي بايست  را فراهم كند، الزامي است. ١٩

 تمهيدات لازم در اين زمينه را براساس اولويت هاي درماني فراهم نمايد.
 .فراهم نمايداسكن اختصاصي بيماران حاد تنفسي را  CTراديولوژي و به حدالامكان دسترسي  كلينيك بايد .١۵

جداگانه براي بيمارستان، محل عبور و مرور اختصاصي و در صورت عدم امكان تدارك تجهيزات تصويربرداري  تبصره:

از  تنفسي معرفي شده به بيماري حاد و يا زمان دسترسي به تجهيزات تصويربرداري براي افراد مشكوك و يا بيمار مبتلا

 سوي سوپروايزر كلينيك، با هماهنگي مدير بيمارستان تعيين شود.

 انجام تست هاي تشخيصي مربوط به بيماران حاد تنفسي را داشته باشد. واحد نمونه برداري جهتكلينيك بايد  .١۶
كه با ، ر بيمارستانيا داروخانه سرپايي در محوطه بيمارستان و يا مجاو واحد داروييبيمارستان مكلف است يك  .١٧

بيماران حاد براي داروهاي كرونا و لوازم بهداشتي مورد نياز  دريافتامكان  كمترين زمان و كوتاه ترين فاصله،

 فراهم نمايد.را تنفسي 

 مقررات و فرآيندهاي اجرايي كلينيك) ۵ماده 

درمان، مراقبت و پيگيري آماده پذيرش، معاينه، تشخيص، ساعته  ٢۴بصورت بيمارستان كلينيك حاد تنفسي  .١

 مي باشد. امور مراجعين و بيماران
كلينيك بايد برچسب معرفي، برحسب سمت تعيين شده در كلينيك، بر روي روپوش و البسه  كاركنانكليه  .٢

 حفاظت فردي خود داشته باشند.
انجام هماهنگي مسئول فني كلينيك، ضمن تنظيم و ابلاغ برنامه اجرايي كلينيك به كليه كاركنان كلينيك، و  .٣

مستمر با سوپروايزر كلينيك و سوپروايزر بيمارستان، بطور منظم گزارش كاركرد كلينيك را طبق فرمت وزارت 

  ستان قرار مي دهد.ردر اختيار شيفت بعدي و رياست بيما

وني به منظور جلوگيري از ازدحام مراجعين و توزيع يكسان مراجعين در ساعات مختلف و جلوگيري از انتقال در .۴

 و بيروني بيماري در كلينيك و بيمارستان و همچنين جامعه، نصب و راه اندازي سيستم هاي زير الزامي است:
 سيستم نوبت دهي الكترونيكي .٤,١

 سيستم پرداخت هزينه الكترونيكي .٤,٢



 بسمه تعالي

 

 

 وزࣼ

5 

 سيستم پذيرش الكترونيكي .٤,٣

 سيستم درخواست، ارسال، ثبت و اعلام نتايج آزمايش و تصويربرداري .٤,٤

 الكترونيك با هماهنگي سازمانهاي بيمه گرسيستم صدور نسخ  .٤,٥

يكپارچه بيمارستان و سيستم  HISران سرپايي، قابل اتصال به سيستم سيستم مراقبت و پيگيري بيما .٤,٦

 اطلاعات بهداشت (سيب)

 تمامي كاركنان كلينيك روش كار و استفاده از دستگاههاي تنفسي كلينيك را آموزش مي بينند. .۵
در صورت تشخيص بستري بيمار، امكان پذيرش مستقيم به بخش بدون مراجعه به پذيرش مركزي بايد فراهم  .۶

گردد. اين امكان براي بيماران مبتلا به اختلالات هموديناميك و يا اختلالات سطح هوشياري در اولويت قرار 

 دارد.
  گردد. اطلاعات بيماران در فرم طراحي شده و مصوب وزارت تنظيم و ثبت مي .٧

علائم، خطوط و نشانه هاي راهنما، با رنگها و كدهاي استاندارد، براي راهنمايي و اطلاع رساني كاركنان، بيماران،  .٨

 مراجعين و همراهان آنها الزامي است. تا كمترين ميزان ارتباطات كلامي و يا تماسي برقرار گردد.
كلينيك الزامي است. كنترل اين وظيفه برعهده  داشتن ماسك از طرف بيماران و همراهان وي در بدو ورود به .٩

 نگهبان درب كلينيك است.
در بيمارستانهاي كشور، اولويت راه اندازي  (Telemedicine)با توجه به استقرار خدمات دوراپزشكي  .١٠

 مي باشد. ها خدمات الكترونيك مشاوره و ويزيت از راه دور، با اين كلينيك

  ) نظارت۶ماده 

  و پاسخگويي در برابر آن بر عهده رييس بيمارستان مي باشد. اجراي اين دستورالعملنظارت بر حسن  .١

معاونت درمان دانشگاه در ارزيابي و اعتباربخشي بيمارستان، مي بايست عملكرد بيمارستان در برابر اجراي اين  .٢

 قرار دهد. اعتباربخشيدستورالعمل را در اولويت 
 آزمايشي براي كليه دانشگاه ها و بيمارستانها الزامي است. شش ماههاجراي اين دستورالعمل براي يك دوره  .٣
مركز مديريت بيمارستان و تعالي خدمات باليني وزارت مكلف است پس از طي دورة آزمايشي، با بررسي و رفع  .۴

تب ، مرااقدام نموده پيشنهادات اصلاحي نسبت به تهيه، در صورت لزوم، و ابهامات دستورالعمل اشكالاتموانع، 

 را براي بررسي، تأييد و ابلاغ به معاونت درمان وزارت ارسال نمايد.


